Almannavilkor S JE G

SWEDEN EVENTCENTER
Bokning & tillagg i befintlig order:

Bokning kan ske pa var hemsida, via mail eller via telefon.
Ingen bestéllning ar att betrakta som bokad férrdn SEC AB har skickat en separat specificerad orderbekraftelse till kund.
Det aligger kund att noga lasa och kontrollera hela orderbekraftelsen.

Okning av bestallning kan géras sa lange det finns lediga artiklar eller SEC AB har méjlighet att utdka.

Avbokning av order:

Avbokning av order med belopp upp till 5000kr exkl. moms_kan kostnadsfritt bokas av fram till 7 (sju) dagar innan
leverans, darefter debiteras 50% av ordervérde.

Vid avbokning av order med varde éver 5000kr exkl. moms géller foljande:

Vid avbokning mer 4n 60 dagar innan leveransdagen aterfas hela beloppet.

Vid avbokning 60-45 dagar innan leveransdagen debiteras 25 % av det totala beloppet (exkl. personalkostnad).
Vid avbokning 45-30 dagar innan leveransdagen debiteras 50 % av det totala beloppet.(inkl.personalkostnad).
Vid avbokning 30-15 dagar innan leveransdagen debiteras 75 % av det totala beloppet. (inkl.
personalkostnader).

e Vid avbokning mindre &n 14 dagar innan leveransdagen debiteras hela det totala beloppet.

Minskning av order:

Minskning av order kan géras kostnadsfritt upp till 15% av orderns totala varde fram till 14 dagar innan leveransdagen.
Det &r med andra ord inga problem att minska exempelvis antal stolar, porslinskuvert eller en avboka mindre del av order
efter OSA eller om det visar sig att nagra férutsattningar har forandrats.

Vid specialbestallningar eller order av stérre karaktar kan separata avbokningsvillkor komma att uppréttas.
Aven under hdgsasong kan separata avbokningsvillkor komma att upprattas med enskilda kunder.

Betalning:

For privatpersoner géller férskottsbetalning. Vid upphdmtning av hyrgods kan man antingen betala férskottsfaktura eller
pa plats med Swish. Har man bokat med leverans och eventuell installation sa skall betalning vara bokférd hos SEC AB
senast dagen innan leverans.

Féretag erbjuds betalning mot 10 dagars faktura. Onskas léngre betalningsvillkor skall detta tas med SEC AB redan
innan bestallning. Vi skickar alltid ut fakturor via E-post. Om féretag som skall hyra utrustning kravstaller
leverantérsansdkan kommer detta debiteras I6pande om 750kr/tim.

Nar du valjer att betala mot faktura sker en anmarkningskontroll/ kreditupplysning pa ditt personnummer eller
organisationsnummer. Vid betalning mot faktura debiterar vi en expeditionsavgift pa 50kr + moms.
Vid paminnelse forbehaller vi oss ratten att lagga pa en paminnelseavgift pa 60 kr. (Foretag 450kr.)

Vid bestallning mot faktura maste bestallaren vara minst 18 ar. Om betalning uteblir efter paminnelse gar arendet vidare
till Inkasso.

Hyrestagare med betalningsanmarkningar hos kronofogden skall alltid férskottsbetala i samband med bokning samt
erlagga en depositionsavgift motsvarande inkOpspris vid mottagande av material. Depositionen aterbetalas vid retur.
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Hyresperiod
AB
Hamtning av hyrt material sker pa vart lager om inget annat avtalats.

Vart lager har inga fasta dppettider - hAmtning/aterlamning sker enl. SWEDEN EVENTCENTER
Overenskommelse.

Hamtning kan normalt ske dagen innan eller samma dag som anvandning.
Aterlamning sker vanligtvis dagen efter anvandning.
Om hyrgodset skall anvandas en l6rdag eller séndag sker utlamning normalt pa fredagen & retur pa mandagen.

Legitimation skall uppvisas vid mottagande av hyrgods.

Om hyrgodset inte aterlamnas pa utsatt tid debiteras ytterligare hyresavgifter I6pande tills hyrgodset ar returnerat.
Ev. transporthjélp debiteras enligt verenskommelse. Se separata villkor géllande transport.

Hjalp med montering & demontering ingar ej om inte annat avtalats.

Onskas barhjalp/montering/nedmontering skall detta férbokas.

Hyresmannens ansvar

SEC AB kontrollerar alltid att samtligt hyrgods ar i ordentligt skick innan leverans.

Hyresmannen ar ensam ansvarig fér anvandning & hantering av hyrgods/utrustning.

Hyresmannen &ar ensam ansvarig, under hela hyresperioden, fér skada pa och/eller forlust av hyrt gods/utrustning.
Detta oavsett om det beror pa véallande eller olyckshandelse.

Hyresmannen ansvarar dven for emballage/vagnar/lador/backar etc.

Normalt tacker en vanlig hem/féretagsférsakring hyrt gods om olyckan skulle vara framme — Kolla upp din férsékring om
du &r oséker.

Vid eventuell skada pa och/eller forlust av hela eller delar av det hyrda materialet, ar hyresmannen skyldig att, utan
drojsmal, ersatta SEC AB for det skadade eller férsvunna godset + administrativt arbete med vad det kostar att
ateranskaffa eller reparera oavsett eventuella nedsattningar fran férsakringsbolaget. Hyresmannen ar skyldig att
omedelbart meddela SEC AB nér skada eller forlust intréffat.

Med skada menas ej interna fel pa gods/utrustning, orsakade av forslitning eller fabrikationsfel som hyresmannen ej kan
goras ansvarig fér. Hyresmannen kan inte heller géras ansvarig for skador direkt orsakade av personal fran SEC AB.

Det aligger hyresmannen att vid hyresperiodens borjan kontrollera att hyrt material &r i fungerande skick.

Om fel foreligger skall detta meddelas omgéaende.

SEC AB har rétt att ersatta defekt hyrmaterial med likvardig utrustning, om ersattningsprodukt av samma typ och fabrikat
ej finns tillganglig.

Vid hyresperiodens slut &r hyresmannen skyldig att iordningstéalla hyrgods med tillbehér, férpackningar etc. i den ordning
och med det emballage som SEC AB utlamnat hyrgodset i.
| annat fall & hyresmannen skyldig att ersatta SEC AB for den tid som kravs for iordningstallande av utrustningen.

Skadat/férsvunnet & ersatt gods tillfaller ej kunden utan forblir SEC ABs egendom.

SEC AB ansvarar ej och kan ej gbras ekonomiskt erséttningsskyldig fér misslyckat eller installt evenemang, visning eller
liknande som orsakats av fel pa utrustningen, transportférseningar, force majeure eller andra omstandigheter som star
utom SEC AB:s makt.

e Alla uppkomna skador pa hyrgods under hyresperioden ska sjalvmant papekas och erséttas av hyrestagaren.

e SEC AB ansvarar ej fér misslyckat resultat vid anvandandet av hyrd utrustning.

e SEC AB fransager sig allt ansvar for ev. skador pa mark, lokaler, ytor eller annan egendom vid anvandning eller
montering/demontering av hyrt material. Detta galler &ven nar personal fran SEC AB monterar.

Porslin, glas & bestick

e Diskning ingar i priset. Porslinet skall vara rent fran matrester och nerpackat i samma emballage som det
hamtades/levererades i.
e  Glas och koppar skall vara tmda pa dryck och nerpackade i respektive backar.
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SEG

Mobler / Scen SWEDEN EVENTCENTER

e Vara mobler far ej utsattas for regn eller snd. Att nita, spika eller orsaka annan skada pa hyrt material ar
férbjudet.

e  Vara scendelar far anvandas utomhus om detta meddelas vid bokningen.

e Om tejp, mobeltassar, eller liknande anvands pa mobler eller scen skall dessa avlagsnas innan aterlamning.

e Mobler skall vara rengjorda vid aterlamningen. Scengolv ska vara avsopat & vid nedsmutsning sa som spill &
lera skall golvet &ven skuras.

Teknik (Ljud, ljus & AV)

« Alla kablar som medféljer skall terlamnas i gott skick utan trassel eller smuts/kladd.

Talt

Hyrestagaren ansvarar for att montageplatsen ar fri fran hinder om inte annat avtalats.
Bilar, mobler, blomlador, parasoll mm. ska vara flyttade eller bortplockade. Montageplatsen ska aven vara fri fran sno.

Hyrestagaren ansvarar for hyrda talt och inredning fran det att SEC AB har fardigstallt dessa till dess att nedmontering
paborjas.

Om vaderprognosen visar pa extrema vindhastigheter starkare an talten ar tillverkade for att klara kommer taltet inte att
monteras.

Rokning, grillning eller 6vrig matlagning far inte ske i talten utan séarskilt tillstind. Om detta 4nda gors debiteras
hyrestagaren extra for rengéringsarbete samt i vissa fall inkdp av nya taltdukar vid lukt eller missfargning som inte kan
tvattas bort.

Det ar inte tillatet att klistra dekaler, anvanda tejp, fastkuddar eller liknande pa taltdukarna utan tillstand.

Hyrestagaren ansvarar fér att marken/underlaget &r lamplig fér férankring av taltet samt att eventuella rér, ledningar mm.
ligger minst 1 meter under markytan. Vid asfalt eller annat underlag dar jordspik ej kan anvandas kan kostnad fér
betongvikter tillkomma. Underlag & férutsattningar for férankring skall meddelas vid bokningstillféllet.

Hyrestagaren ansvarar fér eventuellt underhall och skétsel under langre hyresperioder — t ex. snérojning av talttak samt
att utan dréjsmal ta kontakt med SEC AB om det uppstar nagot problem eller om nagot gar sénder.

Hyrestagaren ansvarar for att alla enskilda och privata vagar som anvands for att komma till/fran montageplatsen ar i
korbart skick och grenar/trad etc. inte ar i vagen. Eventuella grindar och bommar ska vara upplasta/Gppnade.
Hyrestagaren ansvarar for att soka alla tillstand som kréavs.

| prissattningen har vi forutsatt att transport kan ske dnda fram till montageplatsen och att montageplatsen ligger pa
fastlandet. Om battransport maste tillampas debiteras extra. Bestéllaren uppmanas att meddela sadana férhallanden
redan vid bokningen.

Om téaltet maste baras langre an 20 meter och/eller det &r en nivaskillnad pa 5 meter eller mer debiteras extra. Gallande
taltgolv kommer det packat pa pall (1,2m bred.). SEC AB férutsatter att golvet kan rullas hela vagen fram till
montageplatsen i de fall SEC AB &ven ska montera golvet.
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Bokning av utrustning inkl. transport,
SWEDEN EVENTCENTER

montering/nedmontering, arbete pa plats

| de fall utrustning bokas inkl. montering férutsatter vi att inlastning kan ske smidigt.
Las vara kompletta transportvillkor. Finns pa http:/swedeneventcenter.se/PDF/trp.pdf

Om det inte ar markplan & prylarna ska koras i hiss - Fraga din kontaktperson pa SEC AB hur stor hissen behéver vara.

* PARKERING — Kund ansvarar for att ordna parkeringstillstand / 1amplig plats for vara fordon under lastning/lossning
samt under den tid vi &r pa plats for att utfora arbete.
- Eventuella parkeringsavgifter i samband med leverans & arbete pa plats debiteras kund.
- Eventuella parkeringsbéter pa anvisad plats av kund debiteras kund.
- | de fall kund inte kan ordna med parkeringsplats i ndra anslutning - debiterar vi den extra tid det tar fér oss att
hitta en parkeringsplats. (Kan vara svart & tidskravande exempelvis inom CITY).

KONTAKTA OSS GARNA VID FRAGOR ELLER FUNDERINGAR!
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